
メデリピルの中用量ピル・アフターピルに関する評判の 
アンケート結果 

【調査概要】 
調査機関：クラウドワークス  
調査対象者：メデリピルオンライン診療でピルの処方経験のある女性  
サンプル数：10名 
期間：2026年4月5日～4月19日  
調査方法：選択・記述によるアンケート 
 

回答者の年齢  

 

年齢 人数 

20代前半 2人 

20代後半 2人 

30代前半 2人 

30代後半 2人 

40代前半 1人 

40代後半 1人 



回答者の居住地 

 

居住地 人数 

北海道 0人 

東北 1人 

関東 4人 

中部 1人 

近畿 3人 

中国・四国 0人 

九州 1人 

 



回答者の職業 

 

職業 人数 

正社員 6人 

契約社員 1人 

パート・アルバイト 2人 

その他 1人 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ピルが届いたタイミング 

 

受取日 人数 

診察の翌日（午前） 4人 

診察の翌日（午後） 5人 

診察の3日後以降 1人 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



メデリピルの満足度 

 

満足度 人数 

とても満足 3人 

満足 7人 

普通 0人 

やや不満 0人 

不満 0人 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



メデリピルで選んだピル 

 

種類 人数 

生理移動ピル 7人 

アフターピル72時間用 3人 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



メデリピルの悪い評判や不満の口コミ 

40代後半 
近畿 

生理移動ピルを使うのが初めてだったので、もう少し副作用や注意点を詳し
く説明してもらえるともっと安心出来たと思います。チャットで質問は出来まし
たが、返信まで少し時間が空く事があったので、急ぎの時は不安になってし
まった感じでした。 

30代前半 
中部 

全体的にはスムーズでしたが、診察の待ち時間がやや長く感じました。もう
少し予約時間通りに進むと安心して利用できると思います。 

40代前半 
九州 

LINEで診療予約から問診、配送手配まですべて完結できるんですが、アフ
ターピルだと、やっぱり丁寧さがほしいかな。診療時間が短い感じ、患者さん
に寄り添ってほしい。 

30代後半 
関東 

対応自体は丁寧で安心できましたが、診察がやや事務的に感じる部分はあ
りました。また、アフターピルは時間が重要なため、配送までの時間に少し
不安を感じました。料金が分かりづらい点や、副作用についての説明がもう
少し詳しいとより安心できると思います。全体的には満足していますが、ス
ピードや情報の分かりやすさが改善されると、さらに利用しやすくなると感じ
ました。 

20代後半 
関東 

基本的には、とても満足していますが、生理移動するにあたっての注意点な
どをもう少し詳しく聞いてみたかったです。 

20代前半 
関東 

診察の予約枠が埋まっている時間帯があり、急いでいる時に少し焦りまし
た。また、生理移動ピルは副作用の個人差が大きいので、副作用が出た時
の対処法や、飲み合わせの注意点などをもっと詳しく、アフターフォローの
メールなどで個別にフォローしてもらえると、より安心して利用できるなと感じ
ました。 

30代前半 
関東 

オンライン診療の予約枠が土日や夜間の時間帯だと埋まっていることが多
く、希望するタイミングで予約を取るのに少し苦労しました。 

20代後半 
近畿 

服用後の体調変化や避妊成功の確認方法について、LINEなどで自動リマ
インドが来るような機能があれば、より手厚い印象になります。 

20代前半 
東北 

ほとんどありませんが、オンラインということもあり接続がうまくいかないこと
もあったのでそこは不満でした。ですがほとんどは大丈夫でした。 

30代後半 
近畿 

LINEで手軽に予約できるのはいいのですが連休前や夜などの混み合う時
間帯は希望の枠が埋まっていることが多くて少し焦りました。 

メデリピルの料金に関する評判 

40代後半 
近畿 

病院に行く手間や時間を考えると、この料金だったら納得出来るかな。と感
じました。追加料金がなくて、最初に金額がはっきりしているのも安心でし
た。生理移動のためだけに受診するのは気が重かったので、オンラインで
完結して助かりました。 

30代前半 
中部 

料金はやや高めに感じましたが、緊急性がある中で自宅で完結できる点を
考えると納得できる範囲でした。明確に表示されていた点は安心できまし
た。 



40代前半 
九州 

診察料も手数料も無料なのは低用量ピルで、アフターピルは診療代がか
かっちゃいます。高すぎる金額でもないけど、妥当だと感じなかった。 

30代後半 
関東 

相場と同じくらいなので、特別高いとは感じませんでした。初月無料で始め
られるのもありがたく、全体的には続けやすい価格だと思います。 

20代後半 
関東 

低用量ピルと違って中用量ピルは初月サービスがありませんが、他社より
若干高いですが、錠数が豊富に選べて予算に合わせて購入できていいと
思います。 

20代前半 
関東 

産婦人科へ直接行く手間や交通費を考えれば、納得感のある価格設定だ
と思います。生理移動ピルは自由診療なので高額になりがちですが、メデリ
は診察代が無料という仕組みが分かりやすく、あらかじめ予算を立てやす
かったのが良かったです。追加で吐き気止めを希望しても、極端に高くなら
ない点が安心でした。 

30代前半 
関東 

生理移動ピルは自由診療なので、診察代や送料を含めるとそれなりの金額
になりますが、わざわざ仕事を休んで婦人科へ行く手間や交通費を考えれ
ば、妥当な料金設定だと思います。事前に公式サイトで総額が把握しやす
かった点も良心的でした。市販薬を買う感覚よりは高いですが、医師の診
察付きという安心感には代えられません。 

20代後半 
近畿 

病院まで行く交通費や、薬局で対面で購入する際の心理的ストレスを天秤
にかければ、むしろコストパフォーマンスは高いと感じました。 

20代前半 
東北 

私が調べた限りでは妥当の値段だとは思うので何とも言えません。高すぎ
ず安すぎずなので満足です。 

30代後半 
近畿 

診察代が無料なのは本当にありがたいですが、ピル代自体は市販の薬と
比べればそれなりに高いと思います。 

メデリピルの配送に関する評判 

40代後半 
近畿 

診察の翌日の午前中には届いたので、とても早くて助かりました。  
急ぎで必要だったので、このスピード感はほんとに有難かったです。 
外装もシンプルで、中身が分からないように配慮されてたので、他人に見ら
れても気になりませんでした。 

30代前半 
中部 

診察後すぐに発送され、翌日の午前中には受け取ることができました。ス
ピード感があり、不安な時間が短くて済んだ点はとても助かりました。 

40代前半 
九州 

アフターピルは送料無料です。あと、プライバシーに配慮された簡易な封筒
で届きました。 

30代後半 
関東 

すぐ届くか不安でしたが、診察後すぐ発送されて翌日には届いたので安心
しました。梱包も無地でポスト投函のため、プライバシー面も配慮されてい
て良かったです。ただ、地域によっては到着が遅れることもあると聞き、緊
急時は少し不安が残ると感じました。全体的には満足ですが、どこでも確実
に早く届くとさらに安心できると思います。 

20代後半 
関東 

配送は、オンライン診療を受けて、処方内容が決まってからすぐ届きまし
た。またポスト投函で受け取りができるので、不在時でもすぐに受け取れて
便利です。 



20代前半 
関東 

旅行の予定に合わせて早めに欲しかったのですが、診察した翌日の午後
にはポストに届いていたので、そのスピード感に驚きました。梱包も非常に
コンパクトで、厚みのない箱に入っていたため、不在時でも受け取りの心配
がなく、スムーズに手元に届いたのが非常に助かりました。 

30代前半 
関東 

旅行の予定が迫っていたため、発送の速さを最も重視していました。診察を
受けた翌日の午後には自宅のポストに届いており、そのスピード感には正
直驚きましたし、非常に助かりました。梱包も非常にコンパクトで無駄がな
く、配送状況をマイページからリアルタイムで確認できたことも、不安を感じ
ずに済んだ大きなポイントです。 

20代後半 
近畿 

アフターピルという性質上、1分1秒でも早く手元に欲しかったのですが、診
察が終わった数時間後には発送通知が届き、翌朝の午前中には手元にあ
りました。これほど迅速に対応してもらえるとは思っていなかったので、配送
の早さには本当に救われました。追跡番号で今どこに荷物があるか細かく
確認できたのも、非常に心強かったです。 

20代前半 
東北 

そんなに時間がかかったわけではないので満足です。スピーディーに配送
してくれたと思うので良かったです。 

30代後半 
近畿 

梱包も非常にコンパクトで、厚みのない箱だったので不在時でも家のポスト
にすんなり投函されていて助かりました。 

メデリピルのプライバシーへの配慮に関する評判 

40代後半 
近畿 

アプリ内のやり取りも外から見られる心配がなくて、名前も最小限の情報で
進められたので安心出来た感じです。配送の梱包も薬と分からないように
なってて、家族に気付かれなくて受け取れたのが良かったです。 女性が利
用しやすいように細かいところまで配慮されてると思えました。 

30代前半 
中部 

外装から中身が分からないように配慮されており、家族に知られる心配が
少なく安心できました。オンライン診療という点も人目を気にせず利用でき
てよかったです。 

40代前半 
九州 

相談のみの利用もできますし、LINEから相談できます。  
封筒には雑貨って記載されていたりするから不安なかったです。 

30代後半 
関東 

無地の梱包で中身が分からず、品名も工夫されているため周りにバレくい
です。また、ポスト投函で対面受け取り不要なのも安心できました。 
さらに保険証を使わないため、家族に利用が知られにくい点も良いと思いま
す。 全体的にプライバシーへの配慮はしっかりしていて、安心して利用でき
ると感じました。 

20代後半 
関東 

どんな商品かわからないように届くので、プライバシーへの配慮はしっかり
されていると感じました。 

20代前半 
関東 

家族と同居しているので、中身がピルだとバレないか不安でしたが、品名が
雑貨やサプリメントのような配慮された記載になっていたので全く問題あり
ませんでした。外箱もシンプルなデザインで、一見して医療品だと分からな
いよう工夫されており、配送業者や家族の目を気にせず受け取れる仕組み
が徹底されていると感じて安心しました。 

30代前半 配送伝票の品名欄が「お薬」や具体的な商品名ではなく、中身が分からな



関東 いように配慮された名称で届いたため、家族や配達員の方に中身を知られ
る心配が全くありませんでした。パッケージ自体も非常にシンプルで、一見
すると美容品か何かの定期便のような外観だったので、一人暮らしではな
い方でも安心して利用できる優れた配慮だと感じました。 

20代後半 
近畿 

外箱からは中身が全く想像できないような、非常に配慮された梱包で届きま
した。同居している家族に荷物を受け取られても、中身がピルであることは
おろか、医療機関からの届け物であることすら分からないような工夫がなさ
れており、プライバシーの保護に関しては完璧だと言えるレベルで安心感が
ありました。 

20代前半 
東北 

とても優しく不安なところも1から丁寧に教えてくれたのでとても良かったで
す。配慮もしっかりされてたので満足です。 

30代後半 
近畿 

家族と同居しているので中身がピルだとバレるのが嫌だったのですが品名
が「雑貨」として届いたので全く怪しまれませんでした。 

メデリピルの受診のハードルに関する評判 

40代後半 
近畿 

病院で生理移動の相談をするのは少し気が引けてたので、スマホだけで診
察が受けられるのは本当に気が楽でした。待ち時間もなくて、家事の合間
に受診出来たので凄く助かりました。初めてでも操作が簡単で、思ってたよ
りずっと利用しやすかった感じで良かったです。 ありがとうございました。 

30代前半 
中部 

対面での受診に抵抗があったため、スマートフォンで完結する点は非常に
利用しやすかったです。心理的なハードルが低く、必要なときにすぐ相談で
きる安心感がありました。 

40代前半 
九州 

ハードルは若干あります。 やっぱりアフターピルってだけに、そうした性行
為について相談するので…。でも、相談しづらさはないです。 

30代後半 
関東 

思ってたより全然ハードル低くてびっくりしました。 通院しなくていいのがほ
んと楽です。とりあえず試してみようって軽い気持ちで受診できました。診察
もスムーズで、「こんな簡単なんだ」って感じでした。 
ピルってもっと大変なイメージがあったけど、全然そんなことなかったです。 

20代後半 
関東 

受診は好きな時間で予約が簡単にでき、受診するまでのハードルはとても
低いように感じました。 

20代前半 
関東 

生理を動かしたいという理由だけで産婦人科の長い待ち時間に耐えるのは
苦痛でしたが、スマホひとつで診察から処方まで完結するのが本当に画期
的でした。 

30代前半 
関東 

スマホ一つで自宅から診察が受けられるため、心理的なハードルが驚くほ
ど低かったです。ビデオ通話での診察も短時間で的確だったので、忙しい
現代の女性にとっては非常に使いやすい画期的なサービスだと思いまし
た。 

20代後半 
近畿 

近所の婦人科は知り合いに会う可能性があったり、ピルを処方してもらうこ
と自体にどこか後ろめたさを感じていたのですが、オンラインなら自宅の自
室で完結するので、受診の心理的ハードルはほぼゼロでした。 

20代前半 オンラインということで不安もありましたが、移動する時間だったり手間がな



東北 い分利用しやすかったです。丁寧な対応をしてくれたのでハードルも高くな
かったです。 

30代後半 
近畿 

わざわざ仕事を休んだり着替えたりする必要もなくパジャマ姿のまま自宅で
診察を受けられるのは心理的にすごく楽でした。 
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